
 
 
 
 

Nivel 3 
LÍNEA DE AYUDA PARA PROVEEDORES Y PADRES 

 
 Acceso por teléfono que puede ser utilizado por padres, proveedores, o 

socios comunitarios para consultas breves por teléfono o in situ con 
respeto a comportamiento preocupante de niños de cero a cinco años.   
 

 Llamadas telefónicas serán devueltos generalmente dentro de 48 horas 
de lunes a viernes. 

 
 Contacto sería hecho con la persona que llamó y una evaluación por 

teléfono sería completada. 
 
 Llamadas están revisado una vez por semana por el equipo de servicios 

para la primera infancia para asignar un consultante para hacer un 
seguimiento  

 
 Proveedores/socios que llaman serán pedido por consentimiento verbal 

de los padres para poder hablar sobre una familia o un niño en específico. 
 
 Consultación breve de un niño especifico es disponible y puede consistir 

de:  
 Examen por teléfono 
 Consultación para los padres 
 Observación del niño en la guardería 
 Consultación con el maestro/la maestra o el director/ la 

directora. 
 Consultación en casa e interacciones del padre y niño.   
 Plan de acción y recomendaciones y recursos 

 
 Tengan en cuenta: La línea no es una línea de crisis: En estas 

situaciones, por favor llame a 303.413.6388 para hablar con crisis 
infantil en el Centro de Salud Mental 
 

NIVEL 3 
NUMERO DE TELEFONO DE LÍNEA DE AYUDA 

720.406.3673 
¡SERVICIOS DISPONIBLE EN ESPAÑOL! 


